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Resumo
O Projeto Vovô Sabe Tudo foi implantado pela Secretaria de Assistência Social em 1998. Atualmente tem como
orientação a Lei n° 2904 de 10 de maio de 2013 e o Decreto n° 6.472 de 30 de julho de 2013. O foco do trabalho é
intergeracional, onde os idosos atendem não só na política de assistência, mas também na educação, turismo e meio
ambiente. Juntos os vovôs realizam diversas oficinas de aprendizagem. O grande mérito da Tecnologia está no fato de
reunir em um só momento, uma geração que tem a representação social do Passado a uma outra concebida no imaginário
social como Futuro. Através da interação no Presente, eles conseguem recriar a vida em conjunto, resignificando seus
papéis.

Objetivo Geral

Objetivo Específico

Problema Solucionado
Santos tem elevada taxa de idosos, cerca de 18,2%. Filhos da terra ou de outras localidades são atraídos para a cidade e
buscam usufruir aqui da aposentadoria com bem-estar, segurança e qualidade. Embora a cidade possua boas condições
naturais como clima e praias, isso não basta; as pessoas idosas têm necessidades que devem ser atendidas pela rede de
serviços das diversas políticas setoriais. Nas políticas de Assistência Social, para atendimento dos segmentos sociais mais
fragilizados, entre eles o idoso, foram implementadas ações visando a inclusão social e melhoria da qualidade de vida;
entre estas, o Vovô Sabe Tudo, cuja ideia original era que, a exemplo dos países europeus, os idosos pudessem ensinar
seus ofícios e profissões aos mais jovens. No entanto, percebeu-se que a riqueza do projeto estava na interação das
gerações. O grande mérito do Vovô Sabe Tudo está no fato de reunir em um só momento uma geração com a
representação social do Passado, outra concebida no imaginário social como o Futuro e, através da interação no Presente,
propiciar que recriem a vida em conjunto, dando novo significado a seus papéis sociais.

Descrição
A Tecnologia Social Vovô Sabe Tudo veio concretizar um antigo ideal do governo santista, que era unir as gerações e
valorizar a experiência profissional e de vida dos idosos. Criada pela Lei Municipal nº 1663 de 11/03/1998, e
regulamentada pelo Decreto n° 3174 de 03/04/1998, vem sendo operacionalizada pela Secretaria de Desenvolvimento
Social em parceria com a Secretaria Municipal de Educação, Turismo e Meio Ambiente. Implantada a partir de maio de
1998 com o recebimento de 109 inscrições, após o processo seletivo, dos 77 idosos que atenderam aos requisitos pré-
estabelecidos na Lei: idade (60 anos ou mais); renda (igual ou inferior a cinco salários mínimos); residência (ser morador
do município); comprovação da experiência em uma habilidade (sendo aceita amostra do produto confeccionado), 38
idosos foram aprovados. Paralelamente à avaliação dos idosos foi realizada uma pesquisa de interesse junto aos serviços
que atendiam crianças e adolescentes na Secretaria Municipal de Assistência Social (hoje Secretaria de Desenvolvimento
Social), ONG´s e Escolas Municipais, num total de 257 pesquisados. O objetivo era detectar as oficinas que deveríamos
implantar a fim de atender os interesses da população a ser beneficiada. Na época (10/08/1998) foram implantadas 16
oficinas nas seguintes áreas: jardinagem, pintura em tela, artesanato, bijuteria, tapeçaria, sucos e sanduíches, mestre de
obras, vagonite e corte costura. Cada vovô desenvolvia na época, seu trabalho em 16 horas semanais, sendo 4 horas
destas, destinadas à participação em reuniões de acompanhamento técnico. No ano de 2013, a equipe responsável pela
gestão, solicitou a atualização da Lei e do Decreto Municipal, passando a vigorar a Lei 2904 de 10/05/2013 e o Decreto
Municipal n° 6.472 de 30/07/2013 (em anexo). Entre as mudanças solicitadas, a carga horária passou para até 20 horas
semanais e no Termo de Compromisso, está previsto o término de contratação. A equipe responsável pela gestão da
tecnologia realizava e realiza acompanhamento sistemático do grupo de vovôs, nos locais das oficinas, com reuniões
quinzenais, atendimentos individualizados e visitas domiciliares. Os vovôs realizam seu trabalho nos espaços institucionais
da Secretaria Municipal de Assistência Social, nas Escolas de Ensino Fundamental, nas Igrejas que tem valor histórico, no
Bonde Turístico, no Aquário Municipal, Orquidário Municipal e Jardim Botânico Chico Mendes.

Recursos Necessários
Materiais: • 3 Mesas de escritório • 3 Cadeiras giratórias • 10 Cadeiras fixas pé palito • 1 Mesa de reuniões • 3
Microcomputadores • 1 Notebook • 1 Projetor multimídia • 1 Tela de projeção • 30 Cadeiras plásticas de polipropileno • 1
Armário alto com duas portas • 1 Arquivo de aço • 1 Aparelho telefônico • 6 Mesas plásticas • 1 Impressora • 1



Estabilizador de energia • 1 Gaveteiro • 1 Condicionador de ar • 1 Aparelho de som portátil • 5 Pen drive • 1 Tablet •
Material de escritório • Material de limpeza • Livros de dinâmicas de grupos • Livros sobre Valores Humanos • Livros
com a temática idosos

Resultados Alcançados
A Tecnologia Social Vovô Sabe Tudo, estimula a convivência e a relação entre os indivíduos. O idoso tem seus
conhecimentos valorizados e sua importância reconhecida, além de receber um salário mínimo mensal de auxílio
monetário, melhorando sua renda pessoal e/ou familiar. Quanto à infância e a juventude, a tecnologia interfere
positivamente no processo educativo, uma vez que, não apenas garante o acesso ao aprendizado de habilidades de
interesse, mas, principalmente, o estabelecimento de vínculo positivo entre as gerações que se traduz no relacionamento
afetuoso entre vovôs, crianças e adolescentes. É importante ressaltar que a transmissão de alguns conhecimentos, é
também uma forma de preservação da memória das habilidades manuais da cidade. Nesses 20 anos de realização, a
Tecnologia Social Vovô Sabe Tudo teve grandes avanços, tanto no aspecto do número de atendimentos realizados pelos
vovôs quanto na qualidade destes. Ao longo dos anos foram contemplados mais de 200 idosos, sendo que hoje, temos 15
idosos atuando como vovôs e 10 aguardando o trâmite da Prefeitura, para iniciarem suas atividades. Trata-se de uma
Tecnologia reconhecida pela população santista e que concede visibilidade ao município. É uma Tecnologia Social
inovadora, voltada ao idoso, tendo sido premiada em várias oportunidades desde a sua implantação: em 2000, pela
Fundação Getúlio Vargas; em 2003, foi o grande vencedor do Prêmio Destaque Gestor Municipal concedida pelo IBRAE
em parceria com o Instituto Ambiental da Biosfera; em 2008, recebeu do Ministério da Cultura o Prêmio Inclusão Cultural
da Pessoa Idosa e em 2009, foi o vencedor do Prêmio de Tecnologia Social da Fundação Banco do Brasil, como o
melhor da região Sudeste. A Tecnologia é também um importante trabalho de articulação no município, pois é
desenvolvida em diferentes serviços da Secretaria de Desenvolvimento Social, e em diferentes Secretarias Municipais.
Facilita a formação e o desenvolvimento de rede.
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