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EDITORIAL

Um Projeto que estd fazendo historia

Com foco institucional em comum, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e @
Fundacio Parque Tecnoldgico Itaipu (FPTI/Brasil), com apoio da ltaipu
Binacional, mobilizaram-se para promover agdes de capacitagdo para a
gestdo dos recursos hidricos no Brasil e demais paises da América Latina.
Além das acdes que as trés insituicoes jd vém fazendo ao longo dos anos para
promover este bem comum, em 25 de agosto de 2011, por meio de um
compromisso interinstitucional, foi assinado o Convénio 001/ANA/2011, que
deu origem ao Projeto ”Agua: conhecimento para gestdo”.

Ainiciativa atende ao Plano Nacional de Recursos Hidricos (MMA, 2006),
instrumento que orienta a gestdo das dguas no Brasil, e que tem, dentre seus
programas, o "Desenvolvimento Tecnolagico, Capacitacdo, Comunicacdo e
Difuso de Informacdes em Gestdo Integrada de Recursos Hidricos”.

Capacitagdo, mobilizacGo social e difusdo de conhecimento para a gestdo
responsavel e sustentdvel dos recursos hidricos. Esse foi o contexto planejado
e o futuro almejado. Nesta empreitada que fem como pano de fundo a
Educado a Distdncia (EaD), a fim de alcancar democraticamente o maior
nomero de pessoas, os maiores encorajadores sdo os alunos e o publico que
acompanha o Projeto, marcadamente integrantes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (Singreh).

Logo no inicio, percebeu-se que esse Projefo seria um sucesso, quando, em
junho de 2012, no lancamento do site, houve mais de 2 mil interessados s
na primeira semana, todos em busca das capacitagdes ofertadas. Esses
nmeros ja apontavam para o cendrio encontrado hoje, quando o Projeto
contabiliza mais de 40 mil pessoas cadastradas, que participam diretamente
das acdes realizadas, seja por meio dos cursos oferecidos ou da inferacio
promovida pelo game “Agua em jogo”. Além disso, s agdes de comunicagio
e difusdo do Projeto alcancaram, nesses 3 anos, mais de 1,5 milhdes de
pessoas no Brasil e nos demais paises da América Latina.

Falando em alcance, além da América Latina, que abarca 20 paises, o Projeto
id alcangou pessoas nos Estados Unidos, Mogambique, Nicardgua, Belize,
Espanha e Angola.

No Brasil, o “Agua e gestio” chegou a fodos os estados ¢ jd fem alunos
capacitados em mais de 1.600 municipios.

Com tudo isso, 0 “Agua: conhecimento para gestdo”, consolida-se como o
Projeto de maior envergadura no pais no que tange a capacitaco, educacio e
mobilizag@o social em recursos hidricos.

Uma grande parceria

0 Projefo Agua 6 resultado de uma parceria entre 3 instituigges:
Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e o Fundagio Parque
Tecnologico ltaipu (FPTI/Brasil), com apoio da ltaipu Binacional.
Veja como cada parceiro contribui para os resultados
conquistados:

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

A ANA tem como missdo implementar e coordenar a gesdo
compartihada e infegrada dos recursos hidricos e regular o acesso
a dgua, promovendo seu uso sustentdvel em beneficio das atuais e
futuras geracdes. Para tanto, também se utiliza da elaboracto e
implementagdo de projetos, programas e atividades visando a
capacitagdo de pessoas para a gestdo de recursos hidricos. Neste
Projeto, a ANA atua na gestdo e acompanhamento, com uma
equipe administrativa, financeira e pedagdgica, além de ter os
seus especialistas em recursos hidricos atuando na instrutoria de
cursos, produco e validacto de material didatico.
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Dispde do conhecimento nas dreas de Educacdo a Distdncia e
Gerenciamento de Projetos, tendo a dgua como um dos temas de
interesse que norteiam as agdes estratégicas da instituigio. Na
Fundagdo atuam profissionais das dreas de comunicagdo,
pedagogia, sistemas de informagdo, administracio e design
instrucional, entre outros.
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Por meio de profissionais capacitados e com 40 anos de atuacdo, é
referéncia em conhecimento técnico e cientifico em temas como
Sequranca de Barragens, Hidrologia, Qualidade da Agua, entre
outros. Além de atuarem na validagdo dos cursos, disponibilizagdo
de ferramentas e logistica para realizacGio de aulas presenciis,
alguns profissionais também sdo instrutores dos cursos
semipresenciais.



Gestdio ¢ Recursos 34 cursos gratuitos reforgam
Hidricos: o importancia do tema

0 problema da falta de dgua jd é antigo em algumas regides do Brasil.
Nesse ano, o assunto fomou maior proporcdo em virtude da ampliagdo
de dreas afetadas pela escassez. Mas a falta de dgua é apenas um dos
pontos de atengdo que devem ser discutidos em prol das polificas
pGblicas de recursos hidricos. A abordagem ndo deve parar por ai.

Como base para implantaciio do Projeto Agua: conhecimento para
gestdo foram criados 34 cursos de capacitaco semipresenciais e
também a disttncia. Para estruturar o Projeto e definir os temas
abordados, foi preciso identificar as necessidades dos atores que atuam
direfamente com a gestdo de recursos hidricos. De acordo com a
gerente de capacitaco do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos da ANA, Taciana Neto Leme, a definicdo de quais
cursos seriam ofertados pelo Projeto passou por alguns processos de
identificactio de necessidades. Um deles foi a consulta ds instituides
que fazem parte do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos (SINGREH), tais como as agéncias de dgua, os comités de
bacias hidrogrdficas da unido e dos estados, os Orgdos estaduais de
recursos hidricos, dentre outros.

“0s temas dos cursos vieram de demandas coletadas com diferentes
atores do SINGREH. A ANA tem uma prdtica de coletar de forma continua
essas demandas de capacitagdo, que entdo sdo sistematizadas pela
Geréncia de Capacitacio e sempre que possivel, incorporadas no
planejamento da drea. Essa coleta se dd por meio de comunicacdes,
oficios, e-mails, telefonemas, reunides com atores do SINGREH. E a
prépria ANA também apresenta necessidades de capacitacdo de acordo
com os desafios que se percebe no Sistema”. Taciana ainda explica que
as tematicas dos cursos foram organizadas em 6 dreas:

Seguranca de barragens Hidrologia e hidrometria Qualidade da dgua

Planejamento e Educagio e Geoprocessamento
gestio de recursos hidricos participagao social

Adriana Rosas trabalha no Instituto Nacional de Pesquisas da
Amazonia e fez dois cursos: Qualidade da dgua em reservatrios e
Hidrologia Bdsica. “Atualmente trabalho com a microbacia do Igarapé
Act, na estacdo experimental do Programa de Grade Escala Biosfera-
Atmosfera na Amazonia (LBA), localizada na Reserva Bioldgica do

Alista completa dos cursos estd disponivel no site: www.aguaegestao.com.br e também na pdgina 2 da revista

Previsoes para 2015:

Lancamento de
Cvieiras, a 84 km de Manaus. Nossa equipe estd incumbida de CurSOS e
trabalhar com os dados historicos da hidrologia do local e reativar o o

transecto. Interessei-me pelos cursos para aprofundar meus multas
conhecimentos na drea e por querer enfender o funcionamento das
afividades relacionadas aos recursos hidricos da Amazbnia”. A
reporfagem, a ex-aluna citou ainda que achou os materiais completos e
que especialmente no curso de Hidrologia, as apostilas em forma de
slides facilitaram o ensino/aprendizagem.

Os temas dos cursos vieram de demandas
coletadas com diferentes atores do SINGREH , ,

Outro destaque do Projeto é o curso Seguranca de barragens, cujo
objetivo é capacitar os alunos para analisar criticamente relatorios e
pareceres técnicos de inspegdo de barragens tendo em vista a Politica
Nacional de Seguranca de Barragens e a consequente fiscalizaco,
implantagdo e gestdo do Sistema Nacional de Informacdes sobre
Seguranga de Barragens (SNISB), implantada pela Lei12334/2010.

y?

Parte da equipe do Projefo em reunido para
definicdo do cronograma dos cursos em 2015

“0 curso de seguranca de barragens foi importante pois todo esse
conhecimento, quando desenvolvido, estava disperso. O curso,
portanto, foi inédito pois além de produzir novos conteddos houve um
esforco grande em sistematizar conhecimentos existentes de forma a
qualificar sobretudo os drgdos que tem responsabilidades no Gmbito
dessa politica”, destacou Taciana.

Além das vagas que serdo oferfadas nos cursos que jd
estdo no ar, em 2015 serdo lancados 10 cursos. Veja
abaixo e prepare-se para novos conhecimentos!

Cursos a distdncia:
D Gestiio da dgua no meio urbano

A demanda pelo curso foi tdo infensa que 4 novas capacitagdes que
abrangem a temdtica foram adicionadas ao Projeto: Inspecio e
seguranca de barragens, Andlise de riscos, Instrumentagdo e Simulaggo
Estrutural de Barragens. Os novos cursos serdo lanados em 2015.

D Prdticas mectnicas de conservagdo de dgua e solo
D Reuso de dgua agricola e florestal
D Pagamento por servicos ambientais
D Agua em curso - Mulfiplicadores
Cursos semipresenciais:
D Inspeciio e sequranca de barragens
D Andlise de riscos
4 Instrumentaggo

P Simulagio Estrutural de Barragens
- h

No curso Seguranca de Barragens, os alunos sto capacitados para analisar crificamente relatdrios e
pareceres fécnicos de inspecdo de barragens fendo em vista a Politica Nacional de Seguranca de Barragens

P Sistemas de informagdo sobre recursos hidricos

Junto com eles, Taciana salientou também as capacitacdes da drea de
Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos. “Sdo cursos oriundos do
material da série “Cadernos de capacitagdo em recursos hidricos”
desenvolvidos pela ANA. Sdo materiais inéditos em termos de
sistematizacto e forma de apresentacdo desse conhecimento”.

Mais de mil por més!
Em 2015 serdo ofertadas

13.950 "

_Vagas.

No decorrer desses 3 anos, o Projeto tem promovido capacitaio, comunicacdo e
educacgo. Inicialmente era prevista a oferta de 10 mil vagas nos diferentes cursos. Com a
alta procura pelos cursos, as equipes das 3 instituigdes envolvidas mobilizaram-se para
encontrar formas de atingir mais pessoas interessadas. Com isso, de 2013 para 2014, 0
Projeto foi incrementado com 20 mil novas vagas nos cursos ja em andamento e cursos
com femas novos. £ uma grande oportunidade para quem quer se aprimorar!

Para 0 ano de 2015 serdo disponibilizadas cerca de 14 mil vagas, mais de mil vagas por
més. Para Alexandra da Silva, uma das gestoras do convénio, serd o momento de
promover maior alcance do Projeto. “Serd um desafio principalmente enquanto alcance
de pUblico e agdes de comunicago. Vamos continuar fazendo um bom trabalho, pois jd
atingimos todos estados brasileiros, mas vamos agir em consondncia: mantendo o
pGblico que jd acompanha o Projefo e em paralelo vamos aumentar a participagdo dos
estados brasileiros e de todos os paises da América Latina em cursos que fortalecem as
femdicas frabalhadas no Agua e Gestio e afendem ds diversas necessidades de
capacitagdo”.

Vem ai um curso destinado aos professores !

U dos destagues em relagiio aos cursos que serdo lancados em 2015 60 “Agua em curso
- Multiplicadores”. Consiste em uma capacitagdo sobretudo destinada a professores de
Ensino Médio e Fundamental e demais pessoas que atuam como multiplicadores tanto
em organizagdes civis como em empresas e instituicoes com acdes de interface com a
dgua, além de jovens envolvidos com protagonismo juvenil.

A abordagem serd voltada para aplicar metodologias e prdticas de ensino com enfoque
participativo e integrado a respeito de consumo sustentdvel da dgua com vistas @
mobilizacGo do pUblico jovem. Além disso, o multiplicador serd capacitado a utilizar o
crso “Agua em Curso”, jd disponivel na plataforma do Projeto, para potencializar o
sensibilizagdo e mobilizagdo dos jovens nos processos formativos formais e informais.

Sobre 0 novo curso, Alexandra ainda afirmou a importdncia de reforcar as temdticas do
Projefo junto ao piblico jovem. “Além de ja termos possibilidades de capacitagdo e
educagto para adolescentes, nossa infencdo é criar uma rede de mobilizagio e 0 “Agua em
curso — multiplicadores” ser uma ferramenta de auxilio para o professor. Aideia é fazer
com que o conhecimento técnico que especialistas em recursos hidricos tem sejo adaptado
para uma linguagem pedagdgica especifica para sala de aula, a fim de que o jovem
enfenda que ele faz parte dessa rede de participagdo”.

Jair Silva, também gestor do convénio, menciona que embora o tema ”Aguu” seja assunto
recorrente nas escolas de fodo o pais, é ainda muito abordado em disciplinas especificas,
tais como geografia e/ou ciéncias naturais, e de forma isolada, desarticulada e com agdes
a curfo prazo. “A capacitagio dos multiplicadores, além de possibilitar uma visdo
abrangente e infegradora do tema, instrumentaliza de forma inovadora para que o aluno
possa atuar na sensibilizagdo e mobilizagdo do pUblico jovem de maneira transversal e
multidisciplinar”. O especialista pondera que os desafios vinculados a abordagem do
tema em sala de aula ou em outros espacos de construcio da cidadania é de toda a
coletividade. Por esse motivo, justifica-se preparar os multiplicadores para engajar os
jovens nesse desafio que é, entre outros, o de assegurar d atual e ds futuras geracdes a
necessdria disponibilidade de dgua e em padroes de qualidade adequado aos usos.



Agua em Curso propoe conversa interativa
sobre uso e conservacéio dua dgua

Manu, adolescente que vive em um grande centro urbano; seu amigo
Rafa, jovem que mora na drea rural e a professora Ana sdo os
personagens que acompanham os parficipantes do Agua em Curso em
uma inferativa conversa sobre a dgua.

A capacitagdo é voltada para adolescentes a partir dos 12 anos. 0
objetivo é sensibilizar quanto a importdncia da dgua no cotidiano das
pessoas e nos processos produtivos, com a finalidade de incentivar a
adocio de atitudes, individuais e colefivas, com responsabilidade para a
conservaggo deste recurso natural.

Ainteratividade do “Agua em curso” 6 o seu diferencial. Utiliza layout e
linguagem bastante dindmicos. “O jovem é envolvido com as novas
midias e recursos tecnoldgicos. Adotam uma linguagem mais aberta,
leve e direta; e gostam do ilustrativo. Procuramos incluir essas
caracteristicas no curso, a fim de atrair a atencio deste piblico e
sensibilizd-los para a questdo da dgua”, comenta Jair Gongalves da
Silva, gestor do convénio. “A temdtica 'dgua’, em linhas gerais, ja ¢
abordada nas escolas, mas o diferencial do curso, jd disponivel aos jovens
do todo o Pais, é a forma como estd apresentada a discussdo sobre o uso
racional da dgua. O material é focado no dia a dia dos jovens e na
maneira como estes utilizam a dgua, discorrendo e provocando reflexdes
sobre alterativas para melhorar o uso racional desse bem que deve ser de
dominio piblico”, diz.

0 curso tem carga hordria de 12 horas, porém pode ser concluido em
cerca de 5 horas — dependendo da disponibilidade do aluno. O confeddo
programdtico aborda mais de 20 topicos relacionados aos recursos
hidricos. Amanda Vieira, de 20 anos, diz que o curso atendeu suas
expectativas. “Eu adorei. £ uma forma de aprendizado online bacana.
Aprendem-se muitos conceitos, de uma forma bem dinéimica, que ndo
torna o curso cansativo. Adorei a criatividade das imagens, textos, videos,
links e didrio”, avalia.

0 Agua em Curso é gratuito e online. Utiliza o modalidade EaD
autoinstrucional, em que o aluno tem autonomia para estudar de acordo
com seu ritmo de aprendizagem. £ possivel acessar o confeddo por meio
de qualquer computador com acesso d intemet, a qualquer hordrio. “A
modalidade permite ganho de escala territorial e de oferta de vagas;
possibilitando a ampliagdo do pablico capacitado”, dizJair.

Assim como 0 game “Agua em Jogo”, a capacitagtio “Rgua em Curso”, foi
desenvolvida com metodologia que permite ao professor utilizd-la como
ferramenta de aprendizagem em sala de aula. A educadora Luciana
Ribeiro, fez o curso para enriquecer suas pesquisas académicas e
trabalhos educativos com pedagogos e moradores do Distrito Federal. “0
curso é uma estratégia pedagdgica para reeducar jovens e familias para
aprenderem a preservar a dgua de modo amoroso e ecoexemplar. A
capacitac@io tornou-se uma ferramenta de comunicagdo ambiental”,
considera. “As imagens utilizadas para ensinar sobre a importdncia da
dgua, serviram de base valiosa para dinamizarmos e compartilharmos
conhecimentos de modo dialogico e sociointerativo”, complementa.

‘ ‘ 0 curso é online, gratuito e emite certificado.

Acesse o site aguaegestao.com.br e faca sua inscrigio , ,

Foi um dos professores da graduac@io quem apresentou o curso para Ana
Paula Conte, 20 anos. “Eu adorei o Agua em Curso pois tem tudo a ver
com a minha futura graduagdo — engrenharia ambiental. Gostei muito
da forma como foram abordados os assuntos. Procuro praticar todas as
dicasnomeu diaadia”.

Aescola interessada na atividade precisa ter um ambiente de informdtica
com acesso @ infernet e os navegadores Chrome ou Firefox instalados,
bem como o Adobe Flash Player. Para o professor é uma maneira de
abordar o fema “dgua” de forma mais atrativa, pelo uso de recursos
fecnoldgicos. Aos alunos em fase de preparado para vestibulares, o curso
oferece nogdes para desenvolvimento de uma andlise critica sobre o
assunto, que é possivel tema de redagdo, visto que muitas cidades do pais
enfrentam dificuldades devido a falta de dgua.

Com o intuito de oferecer aos professores maiores subsidios sobre o
assunfo, em breve serd lancada o capaditagio “Agua em Curso —
Multiplicadores”, que prepara o educador para uma agdo mais
estratégica na divulgacdo, sensibilizagio e acompanhamento dos
resultados do jovem ao fazer o curso.

Todo inferessado pode participar do curso. As inscrides so feitas no site
www.aguaegestao.com.br. As turmas iniciam em tercas e sextas-
feiras. Os alunos que concluem as atividades recebem certificado.

Manu, Rafa e a professora ANA incentivam o aluno na adogdo de atitudes responsdveis para uso & conservagdo da Ggua

Jogo simula impactos das dgées do homem sobre a dgua

—~——
Garantir dgua em quantidade e qualidade, para as atuais necessidades e
para as futuras geragdes — esse ¢ o desafio proposto pelo jogo eletrdnico
educativo Agua em Jogo. O game simula os impactos das ages do
homem sobre os recursos hidricos de uma bacia hidrogrdfica. A bacia é
formada por diversos cendrios, como dreas industriis, rurais, moradia,
lazer, entre outras. Cada regido tem necessidades disfintas relacionadas
a dgua e cabe ao jogador, que assume papel de administrador da dgua,
decidir como ela serd usada.

Por meio do jogo, busca-se conscientizar a respeito dos conflitos e
dificuldades relacionados ao uso e conservacio das dguas, a fim de
despertar o interesse no assunto, formando novas liderangas entre os
jovens, uma vez que sdo eles os futuros usudrios e gestores das dguas.

Mariana Philomeno, da Agéncia Nacional de Aguas, conta que a idsia de
desenvolver um jogo para apresentar essa temdtica ao pablico jovem,
vem da percepgdo de que o interesse desse publico por games é quase
undnime. “0 game é uma ferramenta tecnologica interessante por
ensinar rapidamente e de forma lddica, com a aplicacGo de conceitos na
prdfica. A simulagdo foz como que o jogador perceba que fodas as
atitudes t8m repercussdes na bacia e que & necessdrio ponderar as
consequéncias para o bom desempenho”, explica. “No desenvolvimento
do game, tentou-se reproduzir problemas reais, bem como mostrar que
sempre podem haver diferentes solugdes, integrando a preocupagdo com
a preservacdo dos recursos hidricos e o desenvolvimento da regido”,
complementa.

0 jogo tem duractio de 30 minutos, tempo no qual sdo representados
quatro anos ficticios. Além de tomar decisdes com relacio ao uso da
dgua, é possivel investir em melhorias na sua qualidade e quantidade,
por meio das matas ciliares, barraginhas, estacdes de tratamento de
esgoto e ainda utilizar-se de instrumentos da Politica Nacional de
Recursos Hidricos como a Fiscalizagdo, Cobranca e Outorga. Também
acontecem eventos inesperados, como estiagem e inundagdes, que
afefom negativamente os indicadores de qualidade e quantidade de
dgua. Estes indicadores, aliados ao conjunto de investimentos e decisoes
tomadas, formam a pontuacgo final do jogador, que vai para um ranking
piblico.
0 Agua em Jogo 6 gratuito e estd disponivel na pdgina:
www.aguaemjogo.com.br

Finalidade Educativa

0 jogo foi desenvolvido dentro de uma estratégia de sensibilizacio e
mobilizagdo do pdblico jovem, portanto, é uma ferramenta que se soma a
outras, fais como a capacitacio ”[\guu em (urso”, servindo como
alternativas tecnoldgicas para o professor inovar na abordagem do tema
“Ggua” em sala de aula.”0 professor pode apresentar o jogo e deixar que
0s alunos individualmente o experimentem em casa ou na escola; ou
pode frabalhar colefivamente, discutindo quais afitudes devem ser
tomadas a cada desafio, comentar as consequéncias destas, e ensinar
conceitos relacionados & boas prticas, o uso racional da dgua e
utilizacdo de ferramentas de gestdo de recursos hidricos”, diz Mariana.

Kouany Noelle Ewald, 19 anos, diz que foi a primeira vez que teve
confato com esse tipo de jogo. Mas rapidinho a estudante aprendeu
esfratégias para se dar bem: durante semanas, Kauany ocupou 0 4° lugar
no ranking. “Achei muito bom, educativo e dindmico. Ao longo do jogo
fui criando estratégias para atender as demandas da cidade, mas sempre
visando o melhor manejo e cuidado com a dgua. Percebi que ndo é facil
fazer a gestdo dos recursos hidricos, principalmente se tratando de uma
cidade. Deve-se fazer escolhas buscando atender a populagdo, o meio
ambiente, a economia local, e essas escolhas sdo dificeis, fazendo com
que nos nos coloquemos no lugar dos gestores hidricos de nosso
municipio, e entendamos ainda mais, como sdo realizados esses
processos”, diz.

0 jogo foi desenvolvido tendo como péblico prioritdrio os jovens, mas
também conquisfou os “grandinhos”. A administradora Aparecida Alves
também estd entre os primeiros colocados no ranking e conta que sentiu-
se desafioda e jogou cerca de 10 vezes. “Minha experiéncia no jogo foi
muito boa. E fdcil compreender as metas do jogador e elaborar
estratégias para alcangar os melhores resultados. A cada jogada
procuramos melhorar as estratégias para aumentar a pontuagdo”,
avalia.

0 game ainda pode ser usado por comités de bacia hidrogrdfica a fim de
apresentar alguns dos problemas e necessidades enfrentados por seus
gestores, e conscientizar a comunidade sobre a importdncia de sua
participagto na tomada de decisdes que dizem respeito a gestdo dos
recursos hidricos.

Foto: Comunicagdo FPTI
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RESULTAOOS Capacitados em todos os estados e mais de
55,5 mil inscritos sdo os principais destaques
dos primeiros 40 meses de Agua e Gestdo

Mais de 8 mil pessoas jd foram capacitadas nestes 40 meses do Projeto
“Agua: Conhecimento para gestdo”. Sdo moradores de todos os estados
brasileiros e de todos os paises da América Latina.

Mais do que ter um alto indice de aprovados, o principal resultado a ser
comemorado é a contribuicdo para o “aumento da compreensdo da
sociedade a respeito da gestdo participativa e descentralizada das dguas
no Brasil, bem como a qualificacio dos atores que participam da gestdo e
formulacdo de politicas publicas de recursos hidricos”, conforme destaca
a Gerenfe de Capacitagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos da ANA, Taciana Neto Leme. “O Projeto tem
contribuido para a formagio de pessoas mais qualificadas para a
promogdo da gestdo das dguas, buscando diminuir as assimetrias de
conhecimentos entre os tomadores de decisdo e a sociedade, além de
contribuir com a formago de novas liderangas e incentivar as instituicoes
a promoverem prdticas participativas de comunicagdo, sensibilizagdo e
educagdo”.

Dos 34 cursos previstos, 24 jd estio ofertando vagas e os demais devem
ser lancados ainda no primeiro trimestre de 2015. Para estes 24 cursos
em andamento, foram disponibilizadas 13,5 mil vagas desde o inicio do
Projeto, para as quais registrou-se mais de 55,5 mil inscritos. Turmas
com 30 vagas, chegam a ter mais de 800 interessados — média que
passa de 26 candidatos/vaga. A selecdo dos participantes ¢ feita de
forma a priorizar o péblico alvo de cada curso e, aquelas pessoas ndo
selecionadas, podem ser atendidas por outras iniciativas em capacitacio
da ANA. Em todo 0 ano de 2015, o Projeto tem previsdo de oferecer cerca
de 14 mil novas vagas.

Qutro importante éxito é na qualidade dos cursos ofertados. Ao final de
cada turma, aplica-se um formuldrio de avaliac@o, importantissimo para
0 aprimoramento das iniciativas. A compilacdo desses resultados indica
um elevado nivel de satisfac@o dos participantes.

Mais de 38 mil pessoas esfo cadastradas no site do Projeto, que registra
uma média de 20 mil acessos mensais. Cerca de 7 mil pessoas
acompanham o Agua e Gestdo nas redes sociais.

Jovens

0 projeto desenvolveu duas atividades voltadas para o piblico jovem: a
capaditagio Agua em Curso e o game Agua em Jogo. O curso foi lancado
em outubro de 2013 e em um ano capacitou 750 pessoas. Quanto ao
game, 1,8 mil pessoas participaram do desafio de agosto a outubro de
2014.

Premiacoes

Estes resultados foram reconhecidos em importantes premiagoes
nacionais. O Projeto conquistou o Prémio Ozires Silva de
Empreendedorismo na Educacdo 2014 e o Prémio Innovaworld de
Inovacdo Social 2013. Também em 2013 foi o Gnico projeto brasileiro
classificado para a etapa final do Prémio ONU de Melhores Prdticas
“Rgua: fonte de vida”.

Prémio Ozires Silva: vencedores na categoria empreendedorismo na educagio 2014

EVASAO Projeto cria estratégias para combater a evasdo dos cursos EaD
0 envolvimento e participacdo dos tutores tem garantido excelentes resultados

Qualquer relatorio, livro ou artigo cujo foco de discusso seja a Educagdo
a Disttincia (EaD) apontard que a grande pedra no sapato da modalidade
é a evasdo. Esta acontece quando o aluno se inscreve em um curso, inicia
as atividades mas desiste de sequir em frente.

Com frequéncia, a Associagdo Brasileira de Educacgio a Disttncia (ABED)
divulga pesquisas sobre o assunto e destaca que a evasto é uma das
caracteristicas da EaD e faz com que o aluno participante desta
modalidade de ensino tenha que ter, além da vontade de estudar,
disciplina para cumprir com o curso & com as atividades propostas. E
nesta parte que a atuacdo do tutor é fundamental para o
desenvolvimento das capacitagoes. De acordo com a definigdo do
diciondrio, tutor remonta a conceitos como amparo, protecdo e
aconselhamento. Com isso, tornam-se o pilar de sustentacdo dos cursos a
disttncia.

Clayton Fontana, coordenador de tutores do Projefo Agua, destaca o
importdncia do tutor para 0 hom desenvolvimento dos cursos. “Ele tem a
funcdo de ser um facilitador, integrador e guia que auxilia na
estruturaco e consfrucio do conhecimento”.

Entenda porque a evaséio é uma preocupacdo

Por que a evasio é fdo ruim? Se os cursos do Projeto sdo gratuitos,
teoricamente ndo hd a necessidade de preocupar-se, cerfo? Errado! 0
grande problema em ter altos indices de evasdo é que os alunos que
desistem dos cursos acabam tirando a vaga de outros que poderiam ser
capacitados. Nesse contexto pode acontecer também de o aluno ndo
gosfar do curso e este ser o motivo do abandono. Por isso, a equipe do
Projeto adotou estratégias para dar mais oportunidade ds pessoas que
lutam por uma vaga. Uma das iniciativas acontece logo na primeira
semana do curso. Quando a equipe envia um e-mail para o aluno com as
instrucdes de como acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
destaca-se a seguinte informacgo: “Caso vocé ndo faca acesso ao AVA em
uma semana, vocé serd automaticamente considerado desistente e sua
vaga serd destinada a um colega que estd na lista de espera”. Esta
medida foi adotada porque em cursos como por exemplo Hidrologia
bdsica, ja houve 26 candidatos na disputa por uma vaga. Para o aluno
que acessa 0 curso apds essa semana ndo hd prejuizo, ele apenas
precisard estudar um pouquinho mais para recuperar o conteddo

repassado na primeira semana.
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Os indices do Projeto

Conforme quadro a seguir, quando compara-se os ndmeros relativos aos
semestres anteriores em relacdo ao semestre atual, houve melhora
significativa nas taxas de evasdo dos cursos do Projeto.

; Modalidade
Periodo - - —
Semipresencial Totalmente a distncia
Até fevereiro de 2014 15,10% 17,20%
De marco a setembro de 2014 4,80% 12,40%

De acordo com o Censo EaD, a ABED considera satisfatrio para cursos
livres (que ndo precisam de autorizagdo de 6rgdo normativo para serem
oferecidos ao publico) o valor de 16,94% (naqueles enquadrados como
fotalmente EaD). Mas o Projeto tem conquistado nimeros positivos, bem
abaixo desta média. Para melhorar os indices, nesse ano foram adotadas
algumas iniciativas, conforme explica Fonfana: “Nos meses de janeiro e
fevereiro reformulamos a capacitagdo inicial pela qual passam os futores.
Além disso, investimos em uma nova iniciativa chamada “Na trilha da

~ "

formagdo”, que consiste em uma capacitacdo continuada”.

Com as duas agdes, houve avancos na inferagdo entre os tutores. A troca
de conhecimentos acontece em vdrios sentidos. Na “Trilha da
formagdo”, por exemplo, foram criados 4 modulos: a “Estacdo do
conhecimento”, a “Estacdo das Habilidades”, “Estacdo das afitudes” e
“Novas rotas da tutoria”, em que sdo abordados topicos como
comunicagdo e tuforia, quando sio apresentadas formas de feedback
com os alunos; a tutoria na prdtica, que aborda a importdncia da
afetividade nas relagdes inferpessoais no Ambiente Virtual de
Aprendizagem; iniciativas que podem contar com a tecnologia para
auxiliar no processo de ensino-aprendizagem e ainda as novas rotas que
a tutoria pode trilhar. Com essas quatro abordagens, Fontana destaca
que sdo discutidos aspectos mais profundos da EaD.

Conversa afiada entre coordenagdo e tutores

Nio & s0 nos processos de ensino-aprendizagem que o Projeto conta com
as comunicagdes realizadas a distdncia. De acordo com Clayton Fontana,
o principal meio utilizado € a troca de e-mails entre a coordenagdo e a
futoria. Depois vem o facebook, onde foi criado um grupo. “No Facebook,
como ele jd tem esse cardter mais informal, queria algo mais
motivacional, de noticias interessantes sobre EaD, dar um bom dia
diferente, enfim, uma forma que pudesse promover maior proximidade”.
Outra midia utilizada € o Skype e também o proprio AVA para a
postagem de mensagens. Para a equipe do Projeto, depois destes 3 anos
de trabalhos, de tentativas, erros e reformulagdes, fica uma licdo:
independente dos meios utilizados para estabelecer comunicagdes, o
primordial & promover interacdo, afetividade, capacitagio continuada e
abertura para uma boa conversa, mesmo a distancia.



SEMIPRESENCIAIS:

Dos 34 cursos do Projeto, 14 sdo ofertados na modalidade
semipresencial, ou seja, parte do conteddo é trabalhado em aulas
presenciais e parte na modalidade a distancia (EaD). Neste modelo
pedagdgico, aproveitam-se as vantagens do ensino EaD, uma vez que os
conteddos sdo disponibilizados em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), preparado especialmente para a turma. Conforme
explica a designer Instrucional, Ana Paula Credendio, antes das aulas
presenciais, um futor recepciona e infegra a turma por meio dos foruns e
chat. Tambeém estimula a leitura do material tedrico, ficando a disposicdo
para firar ddvidas e oferecer suporte técnico.

Aparticipacto nas aulas presenciais é obrigatdria e importante para
o aprendizado. “Alguns dos cursos tém a necessidade de encontros
presencias, por abordarem assuntos bastante técnicos e utilizarem

Ensina fécnicas de comunicaco para a produgdo de spots de rddio e conteddos radiojornalisficos. O objefivo é
que os membros dos comités de bacias hidrogrdficas usem as ferramentas para divulgar e fortalecer suas
aces. O comité interessado recebe um kit de rddio e insfrugdes sobre seu manuseio. O cursod foi ofertado nas
cidades de Goitnia (60), Caicd (RN), Governador Valadares (MG) e Marilia (SP). Estdo previstas outras duas
turmasem 2015.

Monitoramento do Qualidade da Agua em Rios e Reservat6rios

. S |

A capacitagio fem carga hordria de 40 horas, sendo 24h na modalidade EaD ¢ 16h presenciais. £ voltado
para técnicos e profissionais vinculados a drgdos gestores de recursos hidricos em fase de treinamento para
instalar e operar os equipamentos da rede nacional de monitoramento da qualidade da dgua. Para 0 ano
2015 estdio previstas 4 turmas.

Modelo pedagogico
alia facilidades da EaD

instrumentos para os quais ainda ndo hd simulagdo digital. So cursos
prdticos, em que o contato aluno-professor ainda ¢ a melhor opgo.
Nestas aulas o estudante pode manusear os equipamentos e afé mesmo
fer a oportunidade de conhecé-los”, diz Ana Paula.

0 analista ambiental Alisson Rodrigues Alves, de Foz do Iguacu
(PR), fez o curso de ADCP Bdsico e diz estar ansioso para participar da
etapa Avancado. “Trabalho hd seis anos na drea de hidrometria, porém
atuando mais com o conceitual. Busquei o curso para aperfeicoamento
profissional e fiquei muito satisfeito. O material é de 6tima qualidade e o
capacidade técnica dos professores é excelente. Sdo profissionais e
insfituices que tem know how no assunto”, avalia. Conhega fodos os
cursos semipresenciais do Projeto, na pagina 02.

Gestio de recursos hidricos: metodologias de participagdo social

Trabalha conhecimentos, habilidades e atitudes para estimular a mobilizaco, consfrugdo coletiva, mediagdo
de conflitos e o planejamento participativo dos atores atuantes na gestdo de recursos hidricos. O curso fem
carga hordria de 40h, sendo 8h a distncia e 32h presenciais. Para 2015 estdo previstas seis turmas deste

urso.

Seguranca de Barragens d
Y ‘
Mais um curso de exceléncia do Projeto, o curso de Seguranca de Barragens jd oferfou s duas turmas que
estavam previstas. O material diddtico do curso, com 1.471 pdginas de conteddo foi escrifo por 15
conteudistas - destes, 8 com doutorado. Com carga hordria extensa (320 horas) e aulas presenciais em 4
estados diferentes, a procura por este curso foi muito alta. Por essa razdo, o Projeto criou capacitagdes de
menor duraco sobre a femdtica, que serdo lancados em 2015. Na foto, alunos durante a aula presencial
realizada em Mariana — Minas Gerais.

Vagas para estrangeiros
Projeto ja esta em todos os paises da América Latina

Dos 34 cursos ofertados pelo Projeto, 11 sio traduzidos para o idioma espanhol.

Oferfar cursos neste idioma é importante por uma raziio bem simples: A gestdo de
recursos hidricos tem como drea geogrdfica a bacia hidrogrdfica que, ao contrdrio dos
territorios nacionais, ndo é delimitada por fronteiras politicas. Por isso, os teritorios
presentes em uma mesma bacia devem trabalhar juntos nas tomadas de decisdes
para entdo promover a gestdo integrada dos recursos hidricos. Nesse contexto, o
cursos s ofertados com o material diddtico em espanhol, bem como tem o apoio de
tutores contratados com a fluéncia noidioma.

Palavra de quem participou

Os depoimentos a sequir ilustram a experiéncia de alunos estrangeiros que
participaram de cursos do Projeto!

“El objetivo del proyecto Agua, representa implicancias a nivel del Brasil y mas aun para
entender el manejo que se le debe dar en los paises de America del Sur y por que no en paises
mundialmente hablando. Comparto y agradezco la posibilidad que brindan en formar parte de
este gran proyecto con aprender y entender todo lo referente al objetivo del Proyecto Agua”

Miguel Angel Guzman Ayquipa, de Cusco (Peru), é engenheiro metaldrgico da
Diregdo Regional de Energia e Minas de Cusco. Fez o curso de Governana da dgua
na América Latina.

“Pienso que contar con una plataforma de cursos que se impartan de igual forma a diferentes
profesionales a nivel sudamericano es una oportunidad de homageinzar los conocimientos con
nuestros paises vecinos. Hay mucha informacion de base que obtuve de los cursos realizados y

que me ha servido para el desempeiio actual en mi carrera. En general los cursos tienen un buen

material bibliogrdfico, que te inserta el contexto de manera fdcil. Personalmente me gustaron
los cursos que desarrolé la plataforma es fdcil de manejar y existe una contante comunicacion
con los tutores, lo que se agradece. Evidentemente los cursos relacionados con majeo del agua,
son de mucha utilidad para mi profesién y mi desempeio en la Comision Nacional de Riego”.

Monica Rodriguez, de Santiago (Chile), é engenheira agronoma da Comissto
Nacional de Iigacdo. Aalunafez o curso de Qualidade da dgua em reservatdrios.

“Estoy en mi primer afio de lo maestria en gestion del agua en Buenos Aires, asi que fomo
varios cursos a la vez para estar al dia en manejo de recursos Hidricos. Quiero sequir creciendo
en conocimiento sobre el tema por lo cual lo tome. Por lo mismo realizaré otro curso con
ustedes (hidrologia). Tuve una muy buena experiencia. Los felicito, pues fienen unos cursos
muy interesantes que espero poderlos hacer todos. Supe de la existencia del portal por ofros
comparieros que fomaron el curso y fodos tenemos muy buenas referencias acerca de ustedes”.

Magda Paola Cortes Saenz, de Buenos Aires (Argentina), é licenciada em Ciéncias
Naturais e Educacdio Ambiental. Atualmente faz mestrado em gestdo da dgua. A
alunafez o curso de Governanga da dgua na América Latina.

Acompanhe a seguir a lista das capacitacdes
que sto traduzidas para o idioma espanhol:

D Gestiio territorial para recursos hidricos
com software livre de codigo aberto

D Governanca da dgua na América Latina
P Hidrologia bdsica

D Medicio de Vazio pelo método acistico
Doppler (ADCP) — Avangado

P Medicio de Vazio pelo método acistico
Doppler (ADCP) — Bdsico

D Modelagem da Qualidade da Agua em
Reservatdrios

D Planejamento, manejo e gestdo de bacias
D Qualidade de Aqua em reservatérios
P Agua em wrso

P (odificagio de Bacias Hidrogrdficas pelo
Método de Otto Plafstetter

D Pagamento por servicos ambientais

Além da América Latina,

que abarca 20 pafses,

0 Projeto jd chegou aos
Estados Unidos, Mocambique,
Nicargua, Belize, Espanha

e Angola.
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