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Resumo

O Observatorio atua como uma tecnologia social ao produzir pesquisas para e pela periferia,
transformando dados em instrumentos de mobilizacéo, incidéncia e tomada de decisdo comunitaria.
Integrado ao Bloco do Beco, organizacao social enraizada no Jardim Ibirapuera, a metodologia parte do
saber local, envolve moradores em todas as etapas da pesquisa e articula diferentes dimensodes do
territorio — educacao, cultura, renda, meio ambiente e direitos — a partir dos ODS territoriais. O
Observatorio contribui para a construcao coletiva do “bairro do sonho”, impactando diretamente um
territorio de cerca de 50 mil pessoas, com potencial de reaplicacao em outras periferias.

Objetivo Geral

Fortalecer a capacidade do territorio do Jardim Ibirapuera de produzir, interpretar e utilizar dados e
evidéncias para a transformacao social, por meio de uma metodologia participativa de pesquisa,
mensuracdo de impacto e formagao comunitdria, promovendo protagonismo local, incidéncia politica e
desenvolvimento territorial sustentavel.

Objetivo Especifico

* Produzir pesquisas aplicadas e participativas sobre temas estratégicos do territorio. * Mensurar
impactos sociais, culturais, econdmicos e ambientais de iniciativas locais e politicas publicas. * Traduzir
dados em formacoes acessiveis para moradores, liderancas e organizacoes. * Fortalecer a cultura de
dados na periferia como ferramenta de planejamento e incidéncia. * Influenciar politicas publicas e o
investimento social privado a partir de evidéncias territoriais.

Problema Solucionado

Territorios periféricos enfrentam um déficit histérico na producdo e no uso de dados sobre suas
realidades. Quando existem pesquisas, elas costumam ser externas, pouco acessiveis e sem devolutiva
para a comunidade, o que gera invisibilizagao, dificulta o planejamento territorial e limita a incidéncia em
politicas publicas e no acesso a recursos e investimentos sociais. A tecnologia social do Observatério
Ibira30 enfrenta esse problema ao estruturar um modelo de transformacao territorial baseado em trés
pilares integrados: pesquisa, mensuracao de impacto e formacao. As pesquisas sao construidas de forma
participativa, a partir da escuta qualificada dos moradores e da leitura dos desafios e sonhos do territério,
articulando dados quantitativos e qualitativos. A mensuracgdo de impacto produz evidéncias concretas
sobre os efeitos sociais, culturais, econdmicos e ambientais de iniciativas comunitarias e politicas publicas.
A formacao garante a devolutiva dos dados a comunidade, fortalecendo a capacidade local de
interpretacao, tomada de decisao e incidéncia. Como um think tank de periferia, integrado ao Bloco do
Beco, o Observatdrio transforma dados em ferramentas praticas para sonhar.

Descricao

O Observatorio Ibira30 é uma tecnologia social desenvolvida a partir da trajetéria do Bloco do Beco,
organizacao social com mais de 23 anos de atuagao continua no Jardim Ibirapuera, zona sul de Sao Paulo.
Desde sua fundacao, o Bloco do Beco atua na promocgao do direito a cultura, educacgao e participacao
social, consolidando-se como um equipamento cultural comunitario e uma referéncia territorial na
articulacdo entre moradores, coletivos, escolas, servigos publicos e organizagbes sociais. A partir de 2022,
essa atuacgao historica passou a ser potencializada pela criagdo do Observatoério Ibira30, que incorporou a
producdo e o uso estratégico de dados como ferramenta central para fortalecer o programa Ibira30 -
Bairro Educador, estruturado a partir dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
territorializados. O Observatoério nasce, portanto, da pratica concreta no territério e da necessidade de
qualificar decisOes, ampliar incidéncia e transformar evidéncias em acdo coletiva. A metodologia do
Observatorio estd organizada como uma “esteira” de producdo e compartilhamento do conhecimento,
orientada pela inovagao social centrada nas pessoas. O processo inicia-se pela descoberta empatica, por
meio de imersoes no territorio, escuta qualificada, etnografia comunitaria e didlogo direto com moradores,
liderancas e profissionais locais. Essa etapa permite compreender aspiracoes, desafios e prioridades reais
da comunidade, identificando problemas complexos e oportunidades de pesquisa. Na sequéncia, ocorre a
co-criagcao participativa e prototipagem, envolvendo moradores, especialistas, universidades, poder
publico e parceiros estratégicos. As ideias e demandas levantadas sdo traduzidas em protétipos de
pesquisa aplicados, que articulam problema, hipétese, metodologia e conexdes com lacunas de politicas



publicas do territorio. Esses prototipos sdo testados por meio de prototipagem rapida, permitindo ajustes
continuos e refinamento das abordagens. A participacdao da comunidade acontece em todas as etapas do
processo: definigdo dos temas de pesquisa, construcao dos instrumentos, aplicagao dos questionarios,
leitura dos resultados e devolutiva dos dados. Moradores atuam como pesquisadores de campo,
participantes das escutas, publico das formacodes e sujeitos ativos na interpretacao dos resultados,
garantindo que o conhecimento produzido seja legitimo, acessivel e util para o territorio. O Observatoério
opera de forma integrada a um ecossistema de parcerias, que inclui universidades, organizagoes da
sociedade civil, coletivos locais, fundagdes, empresas e 6rgaos publicos. Essas parcerias ampliam o acesso
a conhecimento técnico, recursos, canais de incidéncia e possibilidades de reaplicacao da tecnologia
social. A interacdo com a comunidade é continua e mediada pelos espagos e programas do Bloco do Beco,
como biblioteca comunitaria, ateliés, laboratoérios e agoes em espacos publicos. A mensuracgao de impacto
€ um eixo estruturante da metodologia. O Observatdrio realiza pesquisas quantitativas e qualitativas, com
amostragens representativas, escutas especializadas e andlises de dados secundarios, produzindo
indicadores sociais, culturais, educacionais, econémicos e ambientais. Desde sua criagao, ja realizou
dezenas de pesquisas concluidas e em andamento, envolvendo centenas de entrevistas com moradores,
profissionais da educacao, cultura, saude e assisténcia social, gerando evidéncias concretas sobre habitos,
acesso a direitos, impactos de politicas publicas e iniciativas comunitarias. A etapa de formacao e
devolutiva transforma os dados em conhecimento acessivel, por meio de relatérios publicos, encontros
comunitarios, formacoes, materiais pedagogicos e estratégias de comunicacao inspiradora, conectando
dados a narrativas territoriais. Essa devolutiva fortalece o protagonismo local, amplia a capacidade de
planejamento comunitario e estimula o uso dos dados como ferramenta de incidéncia politica e social. Por
fim, o Observatorio adota uma légica de inovagao continua, avaliagdo e escalabilidade inteligente,
incorporando aprendizado permanente, uso de tecnologias, analise de tendéncias e construgao de redes.
Essa sistematizacao permite que a tecnologia social seja reaplicavel em outros territorios periféricos,
mantendo o principio central: produzir conhecimento com e para a comunidade, como instrumento de
transformacao social de longo prazo.

Recursos Necessarios

A implantagdo de uma unidade da Tecnologia Social do Observatério requer uma estrutura enxuta, com
forte centralidade em pessoas do territério. A estimativa anual de recursos para operacéo € de
aproximadamente R$ 200.000, destinados principalmente a recursos humanos, materiais e equipamentos
basicos. A equipe minima envolve coordenacgdo de pesquisa, analistas de dados, mobilizagdo comunitaria e
agentes de pesquisa locais, priorizando a contratacao e formacao de moradores do bairro. Esses
profissionais fazem a ponte entre universidade, saberes periféricos e ancestrais, praticas comunitarias e a
producdo cientifica aplicada. Em termos de materiais e equipamentos, sao necessarios computadores,
tablets ou smartphones para coleta de dados, softwares bdasicos de andlise, armazenamento digital, acesso
a internet, materiais de apoio para formacdes e encontros comunitarios, além de infraestrutura fisica
simples para reunides, oficinas e devolutivas. Mais do que equipamentos, o principal recurso da tecnologia
social é o capital humano local, com interesse e compromisso com a pesquisa, a escuta qualificada e a
transformacao territorial, garantindo baixo custo de implantagao e alto potencial de reaplicacao em outros
territorios periféricos.

Resultados Alcancados

A implantacdo da tecnologia social do Observatoério Ibira30 tem contribuido para ampliar o alcance, a
efetividade e a capacidade de incidéncia das agoes do Bloco do Beco no Jardim Ibirapuera. Atualmente, o
Bloco do Beco impacta cerca de 10 mil pessoas por ano, entre moradores, participantes de atividades
culturais, educativas e formativas. A tecnologia social tem como horizonte ampliar esse alcance para as
aproximadamente 50 mil pessoas que vivem no territorio, qualificando acoes diretas e incidéncia
estrutural. O Observatorio atua diretamente com esse publico por meio de pesquisas participativas e da
geracgao de iniciativas concretas a partir dos achados dos estudos. Hoje, mais de 20 projetos intersetoriais
do Bloco do Beco sao planejados, ajustados ou fortalecidos com base em evidéncias produzidas pelo
Observatorio, “atacando” gargalos identificados nas areas de cultura, educacao, alimentagao, saude,
trabalho e desenvolvimento territorial. Entre os resultados quantitativos, destacam-se: 13 estudos
publicados, envolvendo centenas de entrevistas com moradores e profissionais do territério; a formacgao e
contratacao de mais de 30 agentes de pesquisa locais, fortalecendo a economia comunitaria e a cultura de
dados na periferia; e uma ampla repercussdo publica, com matérias em mais de 30 veiculos de imprensa,
entre jornais, revistas, radio e televisao, alcangando um publico estimado superior a 1 milhao de pessoas.
Como resultado qualitativo, observa-se o fortalecimento do protagonismo comunitario, o reconhecimento
do territério como produtor legitimo de conhecimento e o uso dos dados como ferramenta de
planejamento, incidéncia e didlogo com o poder publico e o investimento social privado. Dois exemplos
ilustram esses impactos. A pesquisa “Lei Rouanet e as Periferias” evidenciou profundas desigualdades
regionais no acesso aos recursos da lei, subsidiou uma estratégia de advocacy liderada pelo Observatodrio
e pelo Bloco do Beco e contribuiu para a formagdo de uma frente ampla em didlogo com o Ministério da
Cultura, voltada a descentralizacao de recursos e a criagdao de novos mecanismos de inducao. Ja a



pesquisa de Hébitos Culturais revelou relacoes entre cultura, alimentacéao e territério, orientando o
fortalecimento do programa EPAS Ibira30, com hortas comunitarias e acées de soberania alimentar. O
acompanhamento dos resultados é realizado por meio de mensuracgao de impacto, séries historicas,
escutas qualitativas e avaliacdes participativa.

Locais de Implantacao

Endereco:

Jardim Ibirapuera, Sao Paulo, SP



