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Resumo

A Incubacao ao Inverso é um metodologia de intervencdo técnica junto a cooperativas populares,
desenvolvida pelo Nucleo AlterNativas de Produgao - EEUFMG. Trata-se da sistematizacao de um
processo de pesquisa-agao junto as Associagoes e Cooperativas de Catadores de Materiais Reciclaveis
(ACs). O principio balizador da tecnologia é a imersao dos técnicos nas ACs, em um processo de residéncia
técnica para responder a demandas concretas das politicas publicas de reciclagem, projetando
dispositivos materiais e processos na cadeia produtiva. Essa tecnologia se propoe a estruturar a
cooperacao entre os saberes e conhecimentos dos catadores e dos técnicos em processos de projeto
colaborativos.

Objetivo Geral
Objetivo Especifico

Problema Solucionado

O Nucleo AlterNativas foi criado para apoiar o desenvolvimento da base material e organizacional de
empreendimentos da economia solidaria (EES). Em sua trajetoria percebeu a insuficiéncia da metodologia
convencional de incubacao e criou uma abordagem propria, denominada “Incubacao ao Inverso”. A
incubacédo tradicional é uma assessoria técnica que apoia os EES por meio de projetos especificos, dentre
os quais predominam ac¢oes de formacgao dos cooperados, cujas capacidades de organizagao e gestao sao
sempre consideradas deficitdrias. Essa forma de incubacao reforca o principio de intervengao como agao
externa sobre organizacOes supostamente imaturas e é pouco eficaz para promover transformacoes
efetivas. No entanto, os EES ja criam solugoes bastante eficazes, se consideradas as condicdes em que
surgem, sem acesso a recursos financeiros e tecnoldgicos. Essas solugoes técnicas, todavia, permanecem
provisoérias, sem desenvolver todo seu potencial. Partindo do reconhecimento da engenhosidade cotidiana
dos cooperados, a tecnologia social de Incubagao ao Inverso, coloca como ponto inicial a aprendizagem
dos técnicos, que devem se educar antes de propor qualquer acdo de mudanga.

Descricao

A tecnologia social de Incubagao ao Inverso é uma metodologia de intervencao técnica elaborada e
implementada pelos pesquisadores do Nucleo AlterNativas de Producdo (NAP), da Escola de Engenharia
da UFMG. A Incubacgao ao Inverso foi desenvolvida ao longo de 15 anos, com projetos com
empreendimentos da economia solidaria (EES), em especial com associacoes e cooperativas de catadores
(ACCs), que nos levou de uma visao convencional de incubacao a uma concepc¢ao que inverte as relagoes
ou, mais exatamente, instaura um processo de aprendizagem reciproca, no qual os especialistas e técnicos
sdo também incubados. O termo “incubacao”, compreendido de forma literal, sugere um ambiente
protegido para favorecer o desenvolvimento de uma organizacao ainda jovem, ou, se este ja tem uma
histoéria, ainda se encontraria em estagio imaturo ou nao seria dotada de dinamica interna de
desenvolvimento autébnomo. Essa protecao se materializa em um ambiente acolhedor, relativamente
separado das pressoes e vicissitudes do mundo real, externo, sob a tutela de provedores de insumos,
materiais e imateriais, que favorecam o desenvolvimento ou amadurecimento do empreendimento, em
especial conhecimentos especializados que faltariam aos incubados. A inadequacao dessa concepgao
tradicional de incubagdo sempre produziu um certo incomodo em quem estava acostumado a reconhecer a
autonomia criativa dos atores sociais, mas a realidade dificil dos EES, que sugere senao uma estagnacao
uma grande morosidade no desenvolvimento, parece justificar o ambiente de protecdo e as praticas
correlacionadas. Assim, os projetos de incubacao foram adotando, de forma progressiva, uma estratégia
de longo prazo, acompanhada de uma imersao aprofunda dos técnicos em galpdes de triagem das
associacoes de catadores. Nesse processo, uma questdo sempre se colocava era a auséncia de recursos
disponiveis para intervir, sempre que os projetos se interrompiam. Aprendemos, entao, com os catadores a
produzir riqueza com residuos, atividade na qual eles sao mestres. Em outras palavras, como pode o
técnico projetar solucoes que considerem os residuos como recursos? Uma das intervengodes no silo de
triagem ilustra bem aa abordagem, sua etapas e forma de envolvimento dos técnicos e dos catadores.
Como forma de responder a essa pergunta e a uma demanda de intervencao colocada por um grupo de
catadores, foi proposto um teste pelos pesquisadores. O principio balizador seria o de promover uma
mudanca no processo produtivo da cooperativa sem comprometer nenhuma das cooperadas com



atividades adicionais. Ou seja, mudar as condigdes de triagem e promover uma situagao de trabalho
temporaria que ndo alteraria as tarefas cotidianas das triadoras. Essa proposta se efetivaria, assim, a
partir da inclusao de pesquisadores intervencionistas em tarefas até entao inexistentes. A promocdo dessa
nova situacgao de trabalho buscava, por meio de andlise comparativa com a situagao cotidiana anterior,
coletar as percepcgoes das triadoras e da coordenagao sobre os principios necessarios para a concepgao de
bons indicadores para reprojetar o processo de triagem. Essa intervencao experimental resultou em um
principio acordado entre catadores e técnicos: o de reposicionar a atividade de descarregamento do
caminhao que chega com os materiais reciclaveis. O processo orientado por esse principio foi
experimentado pelos catadores e, passados 3 meses, atingiu sua atual configuracao estabilizada. Essa
mudanca foi possivel a partir da criagao de novos postos de trabalho e de novo espaco de triagem coberto,
improvisado com materiais reciclaveis. O projeto e a implementagdo dessas mudangas couberam aos
proprios catadores, sem a intervencgao direta dos técnicos e acesso a recursos financeiros. A motivacao
principal deste tecnologia social é sua contribuicao ao desenvolvimento da autonomia dos cooperados,
mas isso nao se concretiza sem a formacao particular dos especialistas. A Incubagao ao Inverso é uma
metodologia voltada para a formacao de técnicos interessados na estruturacao e ampliacdo de redes de
economia solidaria, que se caracteriza pela alteracdo no estilo de intervencdo técnica, da pratica do
consultor e gestor de projetos para a de um agente de transformacao em um processo de educagao mutua.
Por esse lado, consiste em uma organizacao de “residéncia técnica” voltada a incubacao de EES, que
também incubam os técnicos. Ao trabalhar com empreendimentos solidarios, a imersao do técnico é
necessaria para que ele se "enculture" dos valores socioprodutivos compartilhados. Na vivéncia dos
problemas cotidianos, os técnicos compreendem a limitagdo de seu conhecimento no trato de questoes
publicas tdo complexas, como as da reciclagem, da inclusao social e da geragao de renda, com as quais os
catadores lidam hé décadas. Para que possam reconstruir as bases de sua atuacgao técnica, é necessario
reconhecer a necessidade de incubar os técnicos incubadores. Por isso, chamamos essa tecnologia social
de Incubacao ao Inverso.

Recursos Necessarios

O processo de Incubacgao ao Inverso, além do pesquisador sénior que atua como coordenador, envolve dois
técnicos de nivel superior (mestrandos e/ou doutorandos) que se dedicam em tempo integral ao projeto
(sem prejuizo de suas proprias atividades de formacgao e participacao em eventos). Como o processo de
imersao dos técnicos é realizado junto as préprias associacoes e cooperativas, nao € necessario espago
fisico para incubacdo, apenas estrutura minima de um gabinete de estudos, com laptops para facilitar o
deslocamento e uso in situ. Para dar apoio as reunioes, além de um Datashow para reunides coletivas, sao
desenvolvidos diversos instrumentos (ou objetos intermedidrios), como maquetes, miniaturas montadas
com LEGO ou impressoes 3D. Resumidamente, sdo necessarios os seguintes equipamentos e equipe
minima: - Coordenador sénior (tempo parcial) - 2 técnicos de nivel superior (tempo integral) - 2 notebooks
- 1 impressora colorida - 1 datashow - 1 filmadora - 1 camara fotografica - material para maquetes
(incluindo LEGO para arquitetura) - acesso a impressora 3D (eventual)

Resultados Alcancados

Os resultados obtidos em ac¢oes junto a diversos grupos sao diferenciados, em funcao da propria
abordagem, que privilegia demandas e solugoes desenvolvidas de forma colaborativa, portanto que sao
priorizadas pelos préprios cooperados. Os diversos projetos realizados ao longo de 15 anos sao
apresentados nos documentos anexos. Com a Coopesol Leste, de Belo Horizonte, o NAP implementou essa
metodologia em sua forma mais desenvolvida, experiéncia que pode ser considerada a melhor referéncia
da tecnologia social de Incubacao ao Inverso. A alimentacao deficiente das bancadas de triagem
decorrente do “mau funcionamento” do silo foi relacionada a baixa produtividade global, também causada
pelo uso de caminhdao compactador. Além de comprimir os residuos e dificultar o escoamento no silo, o
compactador quebra frascos e garrafas de vidro, aumentando os acidentes das triadoras. A quantidade de
material triada mensalmente, nesse periodo, estava inferior a quantidade de material recebida. Dessa
forma, o material se acumulava no silo até o limite fisico em que a plataforma de acesso ao caminhao se
tornava também espaco de armazenamento de materiais. Para permitir o acesso do caminhdo ao silo,
interrompido por estoques de materiais acumulados, e desprender “blocos de materiais” que impediam o
escoamento até as bancadas de triagem, havia dois catadores: um responsavel pela contabilidade e outro
pela operacao de maquinas, que eram convocados pelas triadoras para “desgarrar” o material em
momentos especificos. O silo, que nos dois dltimos anos de acompanhamento técnico pela incubadora,
encontrava-se cheio, ao servir também a uma funcgdo de estocagem de material, passou a ser operado
como estrutura unicamente de alimentacao das bancadas, e permanece vazio em alguns intervalos de
chegada de caminhoes. A cooperativa, que no inicio do projeto de extensao era responsabilizada pelo
poder publico como empecilho a ampliacao do servico de coleta seletiva na cidade, dada sua baixa
capacidade de triagem, atualmente demanda mais material. Conseguiu-se, assim, alterar a percepcao dos
gestores publicos, que estao em fase de ampliacdo da coleta seletiva com contratacao direta da
cooperativa para realizagao dos servigos de coleta.
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