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Resumo

A metodologia Educar Trabalhando desenvolvida no &mbito do Programa de Aprendizagem visa preparar jovens para
atuarem como aprendizes dentro de empresas. Desenvolve formagdo técnico-profissional em ambiente empresarial
simulado, por intermédio de ensino personalizado de acordo com a necessidade de cada jovem. Preza por colocar o
jovem no centro do processo de aprendizagem. Prioriza a experiéncia pratica a proatividade, a valorizagdo da criatividade,
interdisciplinaridade, utilizagdo de ferramentas tecnologicas e criagdo de ambientes de estudo inovadores. O educador atua
como mediador, e ¢ quem direciona os aprendizes para uma aprendizagem mais conectada com a realidade do mundo do
trabalho

Objetivo Geral

Ministrar Formag¢@o Humana, e, profissionalizar em ambiente empresarial simulado a aprendizes de 14 a 18 anos, em
vulnerabilidade social, numa visio sistémica do funcionamento de uma empresa. Experimentar estudar e trabalhar em
equipe assumindo responsabilidade pela sua aprendizagem e agdes. Estimular a proatividade e a acdo multiplicadora de
conhecimentos em jovens periféricos de Belo Horizonte

Objetivo Especifico

* Criar ambiente de ensino profissionalizante que se assemelha a dindmica de funcionamento de uma empresa o mais
proximo a realidade do trabalho. « Ministrar conhecimentos profissionais, formac¢do humana desenvolver atitudes para o
trabalho, num ambiente de estudo interativo, dindmico e colaborativo. * Organizar tarefas e fungdes operativas de um
ambiente de trabalho que estimulem a proatividade ¢ o protagonismo de cada jovem. ¢ Estabelecer parcerias técnicas
ampliando oportunidades culturais e de exercicio de cidadania pelos alunos, e, de apropriagdo dos avangos tecnologicos e
profissionais.

Problema Solucionado

A TS Educar Trabalhando visa melhorar as condi¢des de empregabilidade, de perspectivas desenvolvimento pessoal,
cultural, profissional e favorecer o acesso de jovens ao mundo do trabalho. Foi desenvolvida para atender jovens expostos
a inseguranca social marcados pela violéncia, instabilidade nos relacionamentos familiares, trabalhos esporadicos, com
perfil de alta vulnerabilidade social. E que t€m a situag@o agravada pela falta de oportunidades de desenvolvimento
pessoal, cultural, acesso a profissionalizagdo, defasagem e/ou evasio escolar. Perde-se grande contingente de jovens para
a marginalidade e exclusdo produtiva. As taxas de desocupagio mais elevadas no Brasil incidem nos grupos etarios de 14 a
17 anos (42,7%) e de 18 a 24 anos (29,8%). (https:/sidra.ibge.gov.br/tabela/4094) PNAD. 2020 p.17. A desocupagao
entre as meninas ¢ mulheres é maior em relagdo ao sexo masculino. O trabalho, a gravidez, e a paternidade precoce
impactam negativamente o cendrio das juventudes. Grandes distancias separam este publico do trabalho, que cada vez
mais exige profissionais dindmicos, flexiveis, proativos, alinhados as mudangas tecnoldgicas, com graves reflexos no
patrimoénio social do pais.

Descricao

O método da TS “Educar Trabalhando” baseia-se nos moldes de empresa simulada onde os alunos aprendem, de forma
presencial ou num contexto virtual, a gerenciar o funcionamento de uma empresa. Caracteriza-se como um laboratdrio
educacional onde o estudante vai lidar com questdes que envolvem conhecimento técnico e construgdo de saberes,
relacionamentos interpessoais e hierarquicos, responsabilidades, comprometimento, inciativa, cooperagéo e trabalho em
equipe. O objetivo do ensino ¢ melhorar habilidades e competéncias profissionais, estimular tomada de decisdes, prepara-
los para desafios como empreender o proprio trabalho. A configuragdo da metodologia favorece um ambiente inclusivo
com turmas bastante heterogéneas e perfis de jovens de alta complexidade e vulnerabilidade. As atividades sdo
distribuidas de forma gradativa com monitoria entre os jovens ¢ suporte do educador. Etapas de Desenvolvimento:
Conhecimento da metodologia “empresa simulada” desenvolvida pela San Giuseppe Cooperativa Sociale (CFP
CANOSSA): escola técnica de formagio profissional italiana, credenciada pelo Ministério da Educago. O escopo desta
atividade ¢ proporcionar aos alunos um ambiente de trabalho em que eles possam vivenciar posturas humana e
profissional adequadas ao mundo do trabalho. Buscou-se identificar pontos de similaridade com a proposta educativa do
CEDUCVR que oferece simultaneamente formagao técnico-profissional e aprendizagem pratica nas empresas, num
percurso formativo de até 16 meses, no ambito do Programa de Aprendizagem. Houve entendimento de que este método
de ensino poderia ser aplicado na formagao técnico-profissional do CEDUCVR, possibilitando aos aprendizes aprimorar



dentro de um ambiente simulado de estudo as situagdes de trabalho vividas na aprendizagem pratica. Houve intercambio
com visitas de técnicos italianos no CEDUCVR e de nossos técnicos ao CFP CANOSSA para conhecimento ¢ diagnostico
de possibilidades. Adequagdo do método “empresa simulada” a proposta educativa do CEDUCVR: formagéo da equipe
por videoconferéncia para trocar experiéncias e identificar diretrizes. Chegou-se a uma estruturacdo nos moldes de
“empresa simulada” com: a) ensino integrado: formag&o técnica; experimentacio pratica em ambiente de trabalho
simulado; b) criagdo de um ambiente de estudo com setores de aprendizagem integrados e aprendizes interagindo entre
todos os setores. ¢) ensino orientado e mediado por educadores com a fung¢do de fomentar o conhecimento dos alunos,
dando apoio e tirando duvidas; d) utilizagdo de tecnologia como facilitadora do processo de educagao: acesso a internet e
utiliza¢do de ferramentas digitais para adquirir conhecimentos. ¢) Conteudos pedagogicos estruturado por setores de uma
empresa: Recepcdo, Almoxarifado, Satde e Seguranga, Vendas, Marketing, Departamento Pessoal e Contabilidade;
Logistica, T1 e outros a serem formatados e organizados de acordo com o percurso escolhido e as demandas do mercado.
Por exemplo: o curso Auxiliar Administrativo tem dois modulos de DP; enquanto o Promotor de Vendas tem apenas um.
As atividades sdo organizadas em ordem de servigo, o aprendiz interage com sua ordem de servigo e seu grupo de
trabalho. Ao final de cada setor ele faz a autoavaliagdo do seu percurso e recebe a avaliagdo do educador/ facilitador.
Ativagdo de Laboratério de Empresa Simulada para experimentar e verificar a eficicia da metodologia de ensino: a)
identificagdo da turma para iniciar a experiéncia piloto. b) capacitagdo e recolocagdo da turma no método “empresa
simulada” com distribui¢do dos jovens nos setores, escolha dos coordenadores de cada setor; c) organizagcdo do espago
fisico para funcionar como “empresa simulada: escolha do nome e ramo de atua¢do da empresa, montagem do catalogo
de produtos, demonstragdo e venda, organizacdo do estoque; d) Avaliacdo do processo: experimentacdo da metodologia
classificada pelos alunos como oportunidade de autoconhecimento ¢ descoberta de talentos, aquisi¢do de aprendizado para
lidar com situagdes de conflito e atuar em equipe, aproximagdo entre conhecimento tedrico e vivéncias de trabalho; e)
implementagdo da metodologia nas demais turmas. Migra¢do da metodologia Educar Trabalhando para o ambiente WEB:
(2018-2021) Pensada a principio como uma plataforma de apoio ao ensino presencial a criacdo da plataforma de
aprendizado on-line com acesso a recursos multimidia ¢ contetidos pedagogicos com mobilidade, flexibilidade e
conectividade, tornou-se o principal recurso de ensino em tempos de “Pandemia” e requisitou novos instrumentos e
procedimentos como: a) assessoria aos educadores no desenvolvimento de contetidos didaticos interativos, dindmicos,
criativos e distribuidos em trilhas de aprendizagem norteadora do percurso formativo; b) reformulagdo no material
didatico, criagdo de videoaulas especificas, inser¢do de videos educacionais de dominio publico a disciplina estudada,
formatag@o dos contetdos pedagdgicos em linguagem atraente, interativa e de facil compreensao.

Recursos Necessarios

O dimensionamento dos recursos necessarios para a implantacdo da metodologia esta condicionado a quantidade de
alunos a ser atendido por turma. Também depende da tipologia de educagao a ser desenvolvida e da quantidade da carga
horaria a ser ministrada. A metodologia Educar Trabalhando tem uma aplicagdo imediata em realidades que tem como
escopo a educagdo profissional e carga horaria de pelo menos 400h de formagdo. Para uma turma de 40 alunos, sera
necessaria uma sala de aula ampla, bem arejada e com uma boa iluminagio, equipada com: 03 computadores por setor,
num total de 18 computadores; 01 aparelho Pabx; 01 impressora a laser; 42 cadeiras; 18 bancadas para suporte dos
computadores; 01 mesa; 01 armario; 01 Data Show. Como Recursos Humanos ¢ importante que haja 02 educadores em
cada sala; 01 coordenador pedagogico; 01 orientador para acompanhamento socioprofissional dos alunos. Como materiais
didatico e de escritorio necessita de uma variedade de matérias para dar suporte ao desenvolvimento das aulas: papel
oficio, canetas diversas, tesouras, grampeador, etc.

Resultados Alcancados

-Iniciada em 2009, a metodologia “Educar Tralhando” ja formou 5.242 aprendizes. - A avaliagdo e monitoragdo acontece
nas reunides semanais com a equipe pedagdgica, quinzenais com coordenadores e mensais com toda equipe técnica do
CEDUCVR. ¢ - A metodologia foi reaplicada nas Obras Educativas Jardim Felicidade atendendo jovens aprendizes,
durante 5 anos. Atualmente, devido a pandemia do Coronavirus, a instituicdo encerrou suas atividades de Jovem
Aprendiz. e desde 2016 funciona na PUC Minas envolvendo extensionista e professores, orientados por educadora do
CEDUCVR. A metodologia esta em funcionamento, mas devido a pandemia a formagao estd acontecendo por meio do
ensino remoto. . Quantitativos « Melhoramento nas capacidades: cognitiva, laboral, humana e afetiva dos aprendizes em
80%. » Aumento de 80% na capacidade de trabalhar em equipe e colaborar reciprocamente no processo de ensino-
aprendizagem. * 90% concluiram o ensino médio e 57% prosseguiram nos estudos com: ensino superior concluido 9%,
cursando ensinos superior 44% e técnico 4%. ¢ 80% conseguiram ingressar no mercado de trabalho, 52% foram
efetivados nas empresas onde fizeram vivéncias praticas de trabalho. * Das 120 empresas parceiras da aprendizagem, 70%
consideram-se satisfeitas com formacgéo profissional ¢ o desempenho dos aprendizes no trabalho. Qualitativos ¢« O
grupamento de ocupagdes relacionadas, com base técnica proximas e caracteristicas complementares, possibilitou
organizar a formacéo profissional através de arcos ocupacionais. ¢ Estimulo ao protagonismo juvenil e ambiente de ensino
mais contextualizado com a realidade de uma empresa. ¢« Aprovagédo de parceiros técnicos: a Superintendéncia Regional do
Trabalho (SRT-MG) referenda a eficacia da metodologia na preparacdo de jovens para o trabalho. * O consultor Dr.
Friedrich Lindaver, vice-Presidente da SAP-SE, classificou a metodologia como um “mini MBA” onde os alunos
realmente tém a oportunidade de focar em disciplinas diferentes com todos os topicos integrados num curriculo muito
forte. ¢ As funcionalidades do sistema Web de facil manuseio e autoexplicativo facilita a autonomia dos alunos na



produgio de seu conhecimento. * Impacto positivo na otimiza¢do do tempo dos educadores para atender os alunos que
demandam acompanhamento personalizado. * Permite processar avaliagdo continua e monitoramento diario do

desempenho e evolugio de cada aprendiz. * Conexdo imediata com as empresas que acompanham em tempo real todo o
processo de aprendizagem.
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